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Gentile Utente,

questo manuale illustra il flusso dell’e-Contest 

in qualità di approvatore easy contest.

Suggeriamo di dedicare qualche minuto alla lettura per 

riuscire a usufruire al meglio del servizio.
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Fuori sistema il richiedente Contest raccoglie le richieste di fabbisogno dell’unità utilizzatrice e crea l’easy contest a sistema.

L’approvatore accede alla piattaforma web di SRM 7.0 di e-Business:

▪ a valle delle valutazioni del Tecnico Contest, per accettazione finale dell’offerta del Easy Contest,

▪ per monitorare gli easy contest creati a sistema.
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Workflow Easy Contest
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Per effettuare l’approvazione

dell’easy contest pubblicato

dal richiedente contest

cliccare su Gestione Contest.

Per visualizzare il dettaglio

dell’easy contest cliccare sul

numero dell’appalto.

Visualizzare le offerte dell’easy contest
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Sarà possibile navigare tutte le informazioni contenute nei folder Informazioni appalto, Offerenti, Appunti e allegati, Approvazione,

Tracking e Status.

Accettare l’offerta dell’easy contest
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Entrare quindi in modalità di modifica premendo sul pulsante Elaborare.

Cliccare sul numero identificativo dell’offerta al fine di

aprirla; premere sul pulsante OK del pop-up per

confermare la richiesta d’apertura.

Accettare l’offerta dell’easy contest
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Per accettare l’offerta in maniera definitiva cliccare quindi sul pulsante Accettare. Il sistema notifica con un messaggio l’avvenuta

accettazione.

Accettare l’offerta dell’easy contest



10

Per rifiutare l’offerta l’approvatore dovrà inserire il motivo di rifiuto

in Note ed allegati dell’offerta e dopo cliccare sul tasto Rifiuta.

L’offerta verrà restituita al richiedente che potrà elaborare

l’appalto ed eventualmente ripubblicarlo per restituire l’offerta per

aggiornamento all’offerente.

Rifiutare l’offerta dell’easy contest
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Per risottomettere l’offerta al tecnico che l’aveva avallata

economicamente l’approvatore dovrà inserire il motivo

di rifiuto in Note ed allegati dell’offerta e dopo cliccare

sul tasto «Restituisci al Tecnico». L’offerta verrà restituita

al tecnico che potrà elaborarla.

Risottomettere l’offerta dell’easy contest al tecnico

Una volta risottomessa l’offerta, il tecnico potrà integrare la sua valutazione tramite l’inserimento

di commenti oppure allegati nell’area apposita e inoltrarla nuovamente all’approvatore. In

alternativa, potrà rifiutare l’offerta che tornerà al richiedente contest.



Uscire dal servizio
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Per uscire dal servizio e-Business, cliccare sul pulsante Eseguire log-off presente in alto della schermata.



Informazioni utili
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Per richiesta di informazioni o di supporto è possibile rivolgersi al Contact Center dei 
Servizi e-Business Eni, disponibile sia telefonicamente che via e-mail.

I riferimenti e le fasce orarie di disponibilità del Contact Center sono pubblicati sul 
portale del Servizio.



Copyright e trademark
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I contenuti di questo manuale sono intesi per finalità unicamente informativa e per la 
consultazione privata.

È vietata la riproduzione per finalità commerciali.

Per i Copyright e Trademark si rimanda al Portale del Servizio.


